
1 

 

キャッシュバック特典に関する規約 

2026 年 7 月 20 日 

JCOM フィナンシャル株式会社 

 

第 1 条（規約の適用） 

JCOM フィナンシャル株式会社（以下「当社」といいます。）は、このキャッシュバック

特典に関する規約（以下｢本規約｣といいます。）に基づき、現金、商品券、電子マネーその

他当社所定の方法による特典（「本特典」といいます。）を適用します。 

2 本規約に記載が無い事項に関しては、J:COM プレミアムローンサービス利用規約が優先

して適用されます。 

 

第 2 条（規約の変更等） 

 当社は、この規約を変更する場合があります。この場合には、本特典の提供条件は変更後

の規約によります。 

2 当社が別に定めることとしている事項については、随時変更することがあります。 

3 規約変更その他当社の申し出により契約者にとって不利益な内容を含む契約条件の変更

を行う場合、当該変更の内容につき、契約者に対し、当社の判断により、法令に従い、個別

の通知及び説明に代えて、事前に、文書、ダイレクトメール等の広告物、電子メール、また

は当社ホームページ上の表示により、当該変更内容を通知または周知することがあります。 

 

第 3 条（契約の期間について） 

 本特典の適用条件に契約期間の定めがあるものについては、その定めの通りとし、特に定

めの無いものは、J:COM プレミアムローンサービス利用規約に定める契約期間を適用しま

す。 

 

第 4 条（申込の承諾） 

 当社は、本特典の申込があったときは、受け付けた順序に従って承諾します。 

2 当社は、前項の規定にかかわらず、本規約または配布物等に記載されている提供条件を満

たさない場合、申込を承諾しません。 

3 本規約に定める提供条件に合致しない場合、当社は本特典の適用を行いません。 

4 本特典は、適用よりも前に、加入申込者が当社からの契約の解除を受けていないことが条

件となります。 

 

第 5 条（個人情報の取扱い） 

 当社は、本特典の提供に際し、取得する個人情報は、次に掲げる目的のために利用します。 

（1） 本人確認のため。 
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（2） 第 7 条（特典の適用条件）に定める本特典の提供条件となる当社のサービスを提

供するため。 

2 当社は、お預かりした個人情報をご本人様からの事前の同意、承諾を得ない限り、第三者

に提供することはございません。ただし、次に掲げる場合にあっては、当社が個人情報を提

供することがあります。 

（1）法令に基づく場合。 

（2）人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得

ることが困難であるとき。 

（3）公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

本人の同意を得ることが困難であるとき。 

（4）国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行

することに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事

務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき。 

3 当社は、業務上必要な範囲において個人情報の全部または一部を業務委託先に委託するこ

とができるものとします。この場合においても、本特典のために取得した個人情報は、本特

典終了後、直ちに廃棄します。 

4 本特典の提供における個人情報の取り扱いは、当社が別に定める「プライバシーポリシ

ー」に基づき取り扱うものとします。 

 

第 6 条（特典の変更・中止・中断） 

当社は、当社の都合により特典の適用について変更、中止または中断をすることがあります。 

 

第 7 条（特典の適用条件） 

当社は、当社所定の条件を満たす契約者に対し、以下の各項に定める特典を適用します。 

 

１．「はじめてのご契約で、1,000 円分をキャッシュバック」 

 

＜適用条件＞ 

以下①～②を満たす契約者 

①J:COM プレミアムローンの新規ご契約であること。 

②新規ご契約の翌月末までに J:COM プレミアムローンの口座登録を完了していること。 

※2026 年 7 月 20 日以降新規契約のお客さまが対象 

 

＜特典提供時期＞ 

J:COM プレミアムローンご契約完了の翌々月中旬。 
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＜特典提供方法＞ 

①本特典は「銀行口座への振り込み」「セブン銀行 ATM（現金受取サービス）での受取」

「Amazon ギフトカードでの受取」「auPay での受取」「QUO カード Pay」のいずれかに

より提供します。 

②契約者は、J:COM パーソナル ID（メールアドレス）宛に送信するキャッシュバックの

受け取りをご案内するメールより、キャッシュバック受取登録を行うものとします。キャ

ッシュバック受取登録は、メール送信日より 14 日以内となります。 

③契約者が期間内にキャッシュバック受取登録を完了しない場合、ご登録いただいた 

J:COM パーソナル ID に誤りがある場合その他受信設定等により案内メールが不達と

なった場合でも、当社は、本特典に関する案内メールの再送信その他再手続を行いません。 

 

＜対象外条件＞ 

ご契約の翌月末時点で、以下 1～3 に該当する場合は対象外 

①J:COM プレミアムローンの返済遅延や、退会または利用停止となっている場合。 

②J:COM の他サービスで滞納、強制解約または利用停止となっている場合。その他、当

社が不正等、不適切と判断した場合。 

③J:COM パーソナル ID が無効または削除となっている場合。 

 

２．「お借入合計額が 50 万円以上で、10,000 円分をキャッシュバック」 

 

＜適用条件＞ 

以下①～②を満たす契約者 

①新規ご契約から翌月末までのお借入合計額が 50 万円以上あること。 

②新規ご契約の翌々月末時点で J:COM プレミアムローンの借入残高があること。 

※2026 年 7 月 20 日以降新規契約のお客さまが対象 

 

＜特典提供時期＞ 

J:COM プレミアムローンご契約完了から 3 ヵ月後の中旬。 

 

＜特典提供方法＞ 

①本特典は「銀行口座への振り込み」「セブン銀行 ATM（現金受取サービス）での受取」

「Amazon ギフトカードでの受取」「auPay での受取」「QUO カード Pay」のいずれかに

より提供します。 

②契約者は、J:COM パーソナル ID（メールアドレス）宛に送信するキャッシュバックの

受け取りをご案内するメールより、キャッシュバック受取登録を行うものとします。キャ

ッシュバック受取登録は、メール送信日より 14 日以内となります。 
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③契約者が期間内にキャッシュバック受取登録を完了しない場合、ご登録いただいた 

J:COM パーソナル ID に誤りがあった場合その他受信設定等により案内メールが不達

となった場合でも、当社は、本特典に関する案内メールの再送信その他再手続を行いませ

ん。 

 

＜対象外条件＞ 

ご契約の翌々月末時点で、以下 1～3 に該当する場合は対象外 

①J:COM プレミアムローンの返済遅延や、退会または利用停止となっている場合。 

②J:COM の他サービスで滞納、強制解約または利用停止となっている場合。その他、当

社が不正等、不適切と判断した場合。 

③J:COM パーソナル ID が無効または削除となっている場合。 

 

附則 

（実施期日） 

この改正規定は、2026 年 7 月 20 日から実施します。 

 


